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荒木のマニュアルGYM
「第1話：マニュアル女子に私はなる！」

2020年8月6日
株式会社ＮＴＴデータ
社会基盤ソリューション事業本部 ソーシャルイノベーション事業部 ＲＰＡソリューション担当
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自己紹介

初めまして！NTTデータの荒木美輝(あらきみき)です！

RPA導入時の課題解決の切り札、マニュアルツールの企画/営業をしております。

皆さまと効果的な使い方を一緒に学んでいくことを目的にマニュアルGYMを始めました！一緒に鍛えましょう！

☆経歴（入社5年目）
2018年～
・RPAソリューション「WinActor」の法人向け営業

2019年～
・AI-OCRソリューション「DX Suite 」の企画・営業

2020年～
・第三のソリューション「マニュアルツール」の企画・営業

☆ミッション
・マニュアルツールを使いこなす「マニュアル女子」を目指す！
・マニュアルツールを使ってRPAの効果を２倍３倍にすること！

☆趣味
・ジム通い(1000kcal消費/回 だが中々痩せない、、、)
・ゴルフ
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「マニュアル作成ツール」がRPA導入を加速、導入後保守の手間を楽にします！

マニュアル作成ツールを使えば、RPA導入時の課題の30%（※）は解決できます。

要件定義
(業務の
見える化)

シナリオ
作成

導入
/保守

・そもそも業務のマニュアルや手順がない…
・対象業務の洗い出しに時間がかかる！

・文章だけだと作業イメージがわかない…
・細かい業務要件が分からない！

・シナリオの内容を理解しきれない
・変更時の修正箇所が分からない

・シナリオを横展開できない…

RPA導入の
ステップ

RPAあるある
課題！

RPAの設計書に！

楽々シナリオ作成♪

RPAの運用マニュアルに！
保守しやすさUP♬

マニュアル作成ツール
で解決！

(※)…2019年度WinActorラウンジアンケート結果より



© 2020 NTT DATA Corporation 4

マニュアル作成ツールその１「Dojo」概要

Dojoを使うとたった3ステップでマニュアル作成が可能

Dojoとはシステムマニュアル、業務手順書、ｅラーニングコンテンツなどを簡単に作成できる

マニュアル＆コンテンツ自動作成ソフトです。Dojoを使うことでマニュアルや教育コンテンツ

の作成工数を削減し、作成したコンテンツを利用することで教育効果も高められます。

クリック！

④運用

※PCを操作

勤次郎マニュアル

③出力

※システムのマニュアルとして ※操作研修手順書として

※開発のテストエビデンスとして ※eラーニングコンテンツとして

Dojo3ステップで作成 すぐに活用

②編集①操作

※Dojoで編集 ※Dojoで出力

活用シーンが豊富

画面ショットを自動取得
簡単マニュアル作成
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Dojo + WinActorの活用事例

RPAシナリオ作成支援者と実務担当者のスムーズな連携を実現！

 業務手順書作成にかかる現場の負荷を削減の為、Dojoを利用

 RPA作成支援者との意見交換をスムーズに行うために業務手順書を作成

 1業務あたりのRPAシナリオ作成完了までにかかる時間を最小限に

 企業名 ：某大手携帯販売代理店 様

 創業 ：1992年

 従業員数：1000名以上

 事業概要：携帯電話等の販売及び代理店業務

ソリューション、ブロードバンド等

通信サービスの販売取次業務

決済サービスその他新規事業、海外事業

+
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ユーザーフォーラム サークル「気になるあの子☆マニュアル作成ツールを知っていこうの会」

「こんな業務をマニュアル化してRPA化した！」「この業務はマニュアル化できるの？」「こんな機能ある？」など…

荒木が皆さまと会話しながら、皆さまの疑問を気軽に解消したり、訓練したり、、、をしていきます♪

https://winactor.com/questions/

サークルに参加お願いします！
（ログインが必要です）

クリック
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DXマーケットプレイスのDojoページに商品概要と連絡先を記載しているのでアクセスしてみてくださいね★

お値段が気になる方は会員登録（無料）をしていただけると表示されます。

無償トライアル（30日間）はこちらから！

https://nttdata-mp.com/ https://nttdata-mp.com/product.php?id=123

無償トライアル中の支援は、
もちろん荒木にお任せください！

ZOOM会議でのデモもやります！

https://nttdata-mp.com/
https://nttdata-mp.com/product.php?id=123
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「荒木のマニュアルGYM」への問い合わせ

株式会社NTTデータ
社会基盤ソリューション事業本部 RPAソリューション担当

荒木 美輝(あらき みき)

電話番号：080-1047-0004
メールアドレス：manual_sales@kits.nttdata.co.jp

mailto:manual_sales@kits.nttdata.co.jp

