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荒木のマニュアルGYM
「第3話：なるほど業務追加にも使えるじゃねーの

＜Dojo編＞」
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こんにちは！NTTデータの荒木美輝(あらきみき)です。

第2話(※)では、「マニュアル作成の簡単さ、出力結果の豊富さ(Dojo編)」をレッスンしました！

ツール自体は良さそうだが、「業務追加時のマニュアル更新はどうやってするの？」という疑問は無いですか？

第3話では、業務追加時に役立つ機能のうち、2つをピックアップしてお伝えします！

1つ目は分岐作成機能(ブランチ)、2つ目はフローチャート機能です。

RPA導入時にも役立つかも…！？

第3話のテーマ

早速チェックしていきましょう！

(※)…第2話はhttps://winactor.com/news/23465/から参照ください。

https://winactor.com/news/23465/
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前回は「セミナー受講者へメールで資材を送付する」業務をマニュアル化しました。(※)

今回は、少し複雑化して「申込のキャンセルがあった方へ、

セミナー資材では無く次回セミナーご案内メールを送付する」という条件の業務を追加します。

今回の想定シーン

(※)…前回作成したマニュアルはhttps://winactor.com/news/23465/から参照ください。

受講者氏名 受講者メールアドレス 申込状況

豊洲 太郎 XXXX1@nttdata.com 参加予定

豊洲 花子 XXXX2@nttdata.com キャンセル

銀座 一郎 XXXX3@nttdata.com 参加予定

＜受講者リストイメージ＞

申込状況の条件によって、以下を行う。
・参加予定⇒資材送付
・キャンセル⇒次回セミナー案内メール送付＜追加＞

業務追加って
あるある課題ですよね。。。

(未来を予測する力欲しい…
【荒木心の声】)

https://winactor.com/news/23465/
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元ファイルのステップ(手順)で挿入したい箇所を選択、

追加業務だけを操作して記録、編集、出力すれば、作成済のマニュアルを更新できます！ (※)

分岐作成機能(ブランチ)

最初から作り直す必要無いから、
運用も楽そう♪

挿入箇所の選択

(※)…出力結果はWEBページからご確認ください！

マニュアルの更新完了！

後は不要手順削除など
編集を行うだけ♪

操作、記録 編集 出力

操作するだけで
自動で記録される♪
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マニュアルを作成するだけで、画面遷移を図示化したフローチャートが自動生成されます。

Dojo編集画面で業務全体を1枚絵として確認できるので、業務構造の把握が簡単！

Excelでの出力も可能です。(※)

フローチャート機能

(※)…出力結果はWEBページからご確認ください。

枝分かれした下段が
追加業務です。

条件が増えると業務が枝分かれして
業務構造が分かりづらくなりがち…

けど、これなら分かりやすい♪
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まとめ

いかがでしたか？

「業務追加時のマニュアル更新が大変！」というあるある課題に対応可能な機能を2つご紹介しました。

また今回ご紹介した機能で分岐した業務の画面遷移が可視化されることで、

RPA導入時にどこを自動化すれば良いかを検討するためにも利用できるんです！

他にも活用できる便利機能がたくさん揃っています！

具体的な操作方法・機能が知りたい、デモを見たいなど、お問い合わせは以下までお願いします♪

■問合せ先：manual_sales@kits.nttdata.co.jp

業務追加にも強い「マニュアルツール」で
まずは業務可視化してみましょう♪

(ダイエットも可視化が目標への第一歩ですね…自分への戒めです【荒木心の声】)

mailto:manual_sales@kits.nttdata.co.jp
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ユーザーフォーラム サークル「気になるあの子☆マニュアル作成ツールを知っていこうの会」

「こんな業務をマニュアル化してRPA化した！」「この業務はマニュアル化できるの？」「こんな機能ある？」など…

荒木が皆さまと会話しながら、皆さまの疑問を気軽に解消したり、訓練したり、、、をしていきます♪

https://winactor.com/questions/

サークルに参加お願いします！
（ログインが必要です）

クリック
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DXマーケットプレイスのDojoページに商品概要と連絡先を記載しているのでアクセスしてみてくださいね★

お値段が気になる方は会員登録（無料）をしていただけると表示されます。

無償トライアル（30日間）はこちらから！

https://nttdata-mp.com/ https://nttdata-mp.com/product.php?id=123

無償トライアル中の支援は、
もちろん荒木にお任せください！

ZOOM会議でのデモもやります！

https://nttdata-mp.com/
https://nttdata-mp.com/product.php?id=123
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「荒木のマニュアルGYM」への問い合わせ

株式会社NTTデータ
社会基盤ソリューション事業本部 RPAソリューション担当

荒木 美輝(あらき みき)

電話番号：080-1047-0004
メールアドレス：manual_sales@kits.nttdata.co.jp

mailto:manual_sales@kits.nttdata.co.jp

